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MINI{T{:‘RE DES POSTES, DES TELECOMMUNICATIONS REPUBLIQUE DU CONGO
" ET DES NOUVELLES TECHNOLOGIES Unité * Travail * Progrés
DE LA COMMUNICATION  eeemm
CABINET
Arrété n® 2027 /MPTNTC/CAB

!'

portant attribution d'une licence d'établissement et d'exploitation d'un réseau de
radiotéléphonie mobile de norme GSM, ouvert au public
a la société Equateur Télécom Congo S.A.

LE MINISTRE DES POSTES, DES TELECOMMUNICATIONS ~
ET DES NOUVELLES TECHNOLOGIES DE LA COMMUNICATION ;

Vu la Constitution ; ,

Vu la loi n° 9-2009 du 25 novembre 2009 portant réglementation du secteur des
communications électroniques ;

Vu la loi n°11-2009 du 25 novembre 2009 portant création de 'agence de régulation des
postes et des communications électroniques ;

Vu le . décret n°99-188 du 29 octobre 1999 fixant les conditions de délivrance des
autorisations d'établissement et d'exploitation des réseaux et des services de
télécommunications ;

Vu le décret n°2009-335 du 15 septembre 2009 portant nomination des membres du
Gouvernement ; : :

Vu le décret n°2009-468 du 24 décembre 2009 relatif aux attributions du ministre des
postes, des télécommunications et des nouvelles technologies de la communication ;

Vu farrété n°2711 /MPTNTC/MEFB du 07 mars 2005 fixant les montants des droits,
frais et redevances en matigre d'établissement et d'exploitation des réseaux et des
services des télécommunications ;

Vu la demande de la société Equateur Télécom Congo en date du 02 décembre 2009 ;
ARRETE :

Article premier : Il est attribué, & la société EQUATEUR TELECOM CONGO SA, sise
Immeuble Tour Na bemba 6°™ étage, Brazzaville République du Congo, une licence pour
établir et exploiter un réseau de radiotéléphonie mobile de norme GSM, ouvert au
public.

Article 2 : La licence attribuée & la société visée a l'article 1°° du présent arrété, a
e durée de quinze ans renouvelable.







Cette durée court & compter du 11 décembre 2009.

Article 3 : La présente licence est strictement personnelle et ne peut Etre ni cédée, ni
louée, ni transmise a un tiers,

Tout changement, af férent notamment & la personne du déclarant ou dans la structure
du capital social devra €tre notifié préalablement, pour avis, & I'Autorité de Réqulation.

Article 4 : La présente licence ne donne pas droit & 'occupation des domaines publics
et des propriétés tierces, notamment ['utilisation des points hauts, sans disposer des
titres ou accords nécessaires.

Article 5 : Le début des travaux d'implantation du réseau est fixé a six mois au plus
tard, & compter du 11 décembre 2009, pour Brazzaville et Pointe-Noire, et & neuf mois
au plus tard pour le reste du territoire national.

Article 6 : A l'expiration des délais indiqués a l'article 5 du présent arrété, si aucune
mise en valeur n'est faite, la présente licence perdra toute validité.

Article 7 : Le titulaire s'acquittera des droits, taxes et redevances conformément aux
dispositions réglementaires en vigueur.

Les frais dus au titre de la présente licence doivent &tre intégralement payés avant la
mise en service du réseau, objet de la présente licence.

Article 8 : Sans préjudice de tous autres droits et recours applicables en vertu de la
loi, le ministre de tutelle, sur rapport de l'agence de régulation des postes et des
communications électroniques, peut, si le titulaire ne se conforme pas aux dispositions
énoncées dans la présente licence et dans le cahier des charges annexé, prononcer la
suspension ou la révocation de celle-ci.

Cette suspension ou révocation de la licence est exécutée au seul risque du titulaire.

Article 9: Le titulaire s'engage & assurer linterconnexion de son réseau a ceux des
autres opérateurs, conformément aux dispositions réglementaires en vigueur,

Article 10: Un cahier des charges générales et techniques est annexé & la présente
licence et fait partie intégrante de celle-ci.

Article 11 : Le directeur général de l'agence de régulation des postes et des
communications électroniques est chargé de l'exécution du présept arrété qui sera
enregistré et publié au Journal Officiel de la République du Congo.

Fait @ Brazzavifle, e 24 mars 2010

Thierry MOUNGALLA
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CAHIER DES CHARGES

RELATIF A L'ETABLISSEMENT ET A L'EXPLOITATION,
PAR LA SOCIETE EQUATEUR TELECOM CONGO S.A.,
D'UN RESEAU DE TELEPHONIE CELLULAIRE DE NORME GSM OUVERT
AU-PUBLIC EN REPUBLIQUE DU CONGO

Janvier 2010







CHAPITRE | : OBJET ET DEFINITIONS -

Arlicle premier : Objet

Le présent cahier de charges a pour objet de fixer les droits, et les obligations
et les conditions d'exploitation de la licence n® 001gsin/MPT-NTC/DGACPT/09
dont il constitue I'annexe.

Arficle 2: Définifions © W
--Aux terihes du présent cahier des-charges, les fermes ci-apres sont ainsi

définis ¢ -

2.1.

22

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

27.

2.8.

29.”

2.10.

211

licence ;: autorisation d'installer et d'exploiter un réseau des
services des télécommunications ouvert au public ;

Opérateur: exploitant des services des télécommunications
disposant d'un réseau ouvert au public ;

Titulalre : personne morale jouissant d'un droit d'usage d'une
licence ou d'une autorisation ;

Réseau : ensemble des iﬁf‘ros'fmc’rures {meubles ou immeubles) qui
permettent & un opérateur des télécommunications d'exercer ses
activités ;

_Zone dé couverure: énsemble des zones -dans lesquelles le .

fitulaire s’engage” &’ proposer le service GSMs conformément aux
termes de lalicence ;

Secteur spatial : ensemble dés équipements des

" {8lécommunications installés dans I'espace qui permettent, aux

opérateurs, d'acheminer leurs trafics ;

Station terrienne (Gateway internatlonal): infrastructure des
iélécommunications installée au sol et destinée & assurer un lien
radioélecinique avec lefs) satellite {s) ;

service ; ensemble des prestations fournies par un opérateur dans
le cadre de P'exploitation de son réseau ;

Autorité -de_ yégplqtton: -organe qui assure .la régulation des
activités du secteur-des télécommunications ; |

Téléphonle mobille : un service de télécommunications utilisant les
réseaux sans fil pour fournir des communications téléphoniques au

- public ;

Trafic entrant: ensemble des appels regus dans le réseau d'un
opérateur donné (cellulaire ou non} en provenance des autres



2.12.

2.13.
2.14.

2.15.

2.16.
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réseaux auxquels il est interconnecté (au niveau national ou
International) ;

Trafic sortant : ensemble des appels nés du réseau d'un opérateur
(cellulaire ou nonj & destination des aufres:réseaux auxquels cet
opérateur est interconnecté (au niveau national ou intemational)

Opératfeur public : c'est [a Société Congo Télécom; -

_RTPC : Ré$eau Jéléphonique Public Commuté ;. . -

UIT: Union Intemationale des Télécommunications [organisme
spécidalisée des Nations Unies en matiére des TIC) ;

"GSM: sigle désignant un systdme de fransmission des

communications utilisant les bandes de fréquences de 900 et 1800
MHZ (Systéme Global des Communications Mobiles) ;

. Cellulaire : sysi®¢me des télécommunications congues pour utiliser

un spectre de fréquences radio enire les équipements terminaux
et le réseau des récepteurs pour la foumiture des services
téléphoniques ;

. Station de base (Base Transceiver Station, BTS) : station qui assure la:

couverture radioélectrique d'une cellule {unité de base pour la

-couverture radia d'un tenitdire) du réseay:-Elle. fournit un point

d'entrée dans le réseau aux abonnés présents'dans sa cellule pour
recevoir ou fransmettre des appels ;

... Station mobile (Mobile Station, MS): équipement mobile de

abonné qui permet I'accés par voie radioélectique au réseau
GSM. Le numéro d'abonné est contenu dans une carte & puce
appelée module d'identité de I'abonné (SIM : Subscriber Identifier
Mobile) ;

CHAPITRE Il : NATURE, DEBUT D'IMPLANTATION DU RESEAU, ZONE DE
COUVERTURE ET CALENDRIER DE DEPLOIEMENT DU RESEAU

Ardicle 3 : Nature
Le fitulaire de la licence est autorisé & établir et & exploiter un réseau

“cellulaire de norme GSM. ouvert au public.

Article 4 : Début d'implantation du réseau

Le début des fravaux d'implantation du réseau est fixé & six [6) mois au plus
tard, aprés signature de la présente licence, pour Brazzaville et Pointe —~ Noire
et & neuf (9) mois au plus tard pour le reste du temitoire national.

Aricle 5 : Zone de couverlure et calendrier de déplolement du réseau

5.1. Zone de couverture
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Le titulaire est soumis & I'obligation de couverture qui consiste & la mise en
place et & la mise en ceuvre des moyens nécessaires & I'établissement de son
réseau ainsi qu'a 'exploitation d'un service de téléphonie cellulaire public
couvrant I'intégralité du tenitoire national dans les délals indiqués au 5.2.

_5.2- Calendrier de déplolement du réseau
Le fitulaire est astreint & assurer :

Phase 1:
Au plus tard deux ans aprés la date d’entrée en vigueur de la licence et par

la suite pendant toute la durée de celleci, une disponibilité générale
continue dans les villes suivantes :

Brazzaville, Pointe-Noire, Dolisle, Nkayi, Ouesso, Impfondo, Oyo, Sibifi,
Mossendjo y compris leurs aéroports ;

Les frontiéres des villes et chefs-lieux, les territoires administratifs des villes
seront déterminées par I'agence de- régulation en concertation avec le
titulaire, sur la base des plus récentes cartes, stafistiques et autres informations
officielles disponibles au moment du cdlcul.

2’ Au plus-tard quatre ans aprés.la date d*entrée en vigueurde la licence et
: par la suite pendant toute la durée de cette licence, une disponibilité
générale continue dans les viles suivantes : ‘

j:: ko, Djambala, Gamboma, Hinda, Inga, Kinkalo, Lékana, Magingou,
FimMokabona, Makoua, Madingo-Kayes, Mbonda, Mfouati, Mossendjo, Mvull,
go, Ngoma Tsé Tsé, Nzassi, Owando et P.K. Rouge.

s : Phose 3 :
4l . Au plus tard six ans aprés la date d'entrée en vigueur de la licence et par la
S - suite pendant toute la durée de cette licence, une disponibilité générale
et cONtinue dans les villes suivantes ;

Abala, Bambama, Boundji, Divénié, Dongou, Epéna, Ewo, Kakamouéka,
_..Kayes,Kéli¢, Kibangou; Kindamba, Kimongo, Loudima, Louvakou, Mayama,
Mayoke, Mindouli, Moutamba., Mouyondzi, Ngabé, Sémbé et Zanaga.

Phase 4:
Au plus tard huit {8) ans aprés la date d'enirée en vigueur de la licence et

par la suite pendant toute la durée de cette licence. une disponibilité
générale continue dans |'ensemble des localités non réalisés dans les phases
2 et 3, ainsi que les localités des départements du Congo ayant une
population de 10.000 habitants ou plus.

Lors des contrdles de couverture, une zone donnée sera considérée comme
étant couverte lorsqu'au moins 95 % des mesures effectuées indiqueront un
niveau de puissance regue & - 92 dBm (décibel par rapport & un milliwait) et
une qualité de transmission safisfaisante.

-
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Ces objectlifs de couverture correspondent & I'utilisation, par un piéton situé &
I'extérieur d'un batiment, d’une station porfative de 2 watts.

Les méthtdes et procédures-exactes dé~mesures de’ qes“ parameétres de
couverture seront déterminées par I’Autorité de régulcmon en concertation’”
avec le fitulaire.

Rad

CHAPITRE Nl: CARACTERISTIQUES DU RESEAU, DES EQUIPEMENTS ET DES
SERVICES

Arficle & : Caractéristiques du réseau _
le réseau de l'opérateur est consfifué des infrastructures terestres et
satellitaires.

6.1 : Infrastructures terresires

Les liaisons fixes nécessaires & I'établissement et & I'exploitation du réseau de
~_Yopérateur sont établies par I'opérateur dans tous les départemenis du

Congo. '

Les infrastructures temrestres dolvent étre constituées d'équipements de
commutation, de ransmission et de réception qui peuvent étre connectés
entre eux au moyen des liaisons :

radioélectriques ;
filaires ;

par céble coaxial ;
par fibre optique ;

1

Ces infrastructures dolvent obligatoirement comporter :

des stations de bases fixes ;

des contréleurs de station ;

des corrimutateurs cellulaires ;

des équnpemenis ‘d'dlimentation ehechique de secours

garantissant 1€ fonctionnement inirterrdmpu des réseaux ;

e un systétme adéquat d'alimentation du réseau (matériel et
logiciel) ;

e« un systtme de facturation et de recouvrement complet
[matériel et logiciel) ;

e un teminal donnant accés & temps réel G toutes les

informations gérées par le systéme.

.
AN AR o

. 4.2 : Infrastructures satellitaires
Le titulaire est, exceptionnellement, autorisé & installer et exploiter pour
accéder directement aux réseaux internationaux de ses correspondants.

Dans ce cas, I'exploitation, par satellite, sur des fréquences attribuées doit
faire I"objet d'un accord.d'exploitation avec I'opérateur du secteur spatial.
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—Cet accerd doit étre. nohﬁé a 'Autorité de Régulation, un mois aprés sa
signature— -

La description détaillée des infrastructures du réseau doit &tre communiqué,
également, & I'Autorité de régulation {la locdlisation de:la station temienne ou
du Gateway intemational d’'émission et/ou de récepﬂon, les caractéristiques
techniques de la station et celles du secfeur spatial ainsi que les modcmés de
leur exploitation). oo

Arlicle 7 : Caractéristiques des équipements ; :
Les équipements du réseau doivent &ire conformes aux normes GSM
édictées par I'ETSI. Les lieux d'installation des équipements doivent éfre
nofifiés a I' Autorité de régulation.

Ariicle 8 : Caractéristiques de services

Le fituldire est autorisé & foumir le service de télécommunications cellulaire
GSM (téléphonie} au public « dans les limileés.de la Répubhqu&du Congo.

Les services de I'opérateur doivent permetire aux clients raccordés
directement au résequ du titulaire, d'établir des communications avec
I'ensemble des clients des autres réseaux ouverts au public {sous réserve des
restrictions éventuelles prévues par les contrats entre les opérateurs et leurs
clienfs).

De la méme fagon, un client du service de I'opérateur raccordé directement
av réseau du fitulaire doit pouvoir &tre joint par I'ensemble des clients des
autres réseaux ouverts au public (sous réserve des restrictions éventuelles,
prévues par les contrats entre les opérateurs et leurs clients).

CHAPITRE IV: MODE D'ACCES AU RESEAU, CONDITIONS DE PERMANENCE, DE
DISPONIBILITE ET DE QUALITE ~ UTILISATION DES DOMAINES PUBLIC ET PRIVE

1Al opérateur ne peut pas s'opposer a la connexion, & son réseau, d'un
quipement terminal homologué conformément aux dispositions de I'article

s Lorsqu’un terminal homologué, installé sur le réseau d'un opérateur, perturbe
i : le bon fonctionnement dudit réseau, il doit étre interdit d'utilisation sur le
- réseau par I'Autorité de régulcmon, aprés enquéte de confirmation.

Tout équipement homologué mis & la disposition des abonnés doit &tre
occompcgné d'une ngtice d'utilisation en frangais.

Lorsque -des équipemeénts..non homolbgués sont comnectés. au réseav de
'opérateur, I'Autorité de régulchon peut, sans prejudlce d'éventuelles
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poursuites judiciaires, demander & I'opérateur de suspendre la foumiture du
service @ I'utilisateur desdits équipements.

Arlicle 10 : Conditions de permanence du réseau et des services
Le fitulaire doit prendre des dispositions nécessaires pour assurer, de maniére
“pemanente et continue, I'exploitation du réseau et des services.

La continuité du service doit étre assurée & tous les 'abonnés sans coUls
supplémentaires auires que ceux contenus dans les tarifs publiés.

Article 11 : Disponibilité, qualité du réseau et des services

Le fitulaire s’engage & metire en ceuvre tous les moyens nécessaires pour
atteindre_des niveaux de service conformes aux standards infemationaux et,
en particulier, aux Tommes. de I'UIT pour ce qui conceme les taux de

disporiibliité et les taux d’'efféurde bout enbout. -

En particulier, les niveaux de qualité devront pemmetire d'atteindre les
niveaux maxima suivants, dans les agglomérations et sur les axes roufiers
desservis ;

- taux de perte maximum (GoS) de 5 %, y compris lors d'événements
généraleurs d'une forte densité d'utilisateurs (congrés, conférences,
foires, etc.) ;

- probabilité de couverture supérieure a 70 % pour un terminal de 2w
& l'intérieur des immeubles jusqu' au premier mur ;

- probabilité de couverture supérieure & 80 % pour un terminal de 2W
al'intérieur des véhicules ; \ :

- probabilité de couverture supérieure & 20 % pour un terminal de 2w

- Gl'extérieur. . .

De méme, dans sa zone-de.couvertura;-le titulaire est tenu de metire en

place des équipements nécessaires qui permettent de maintenir et de

satisfaire aux indicateurs sulvants :

- taux de disponibilité au moins & 95 % du temps ;

- taux de blocage des appels sur canaux radio, inférieur 20,4 %;

- taux de blocage des appels sur la liaison d'interconnexion, inférieur
ouégala0,2%:;

- taux de blocage des appels (entrants et sortants) au niveau du
commuiateur {MSC) : au maximum 0,5 % ;

- taux de blocage des appels (entrants et sortants) au niveau de la
transmission radio : au maximum 2% ;

- taux de coupure des appels, inférieur ou égal 42,5 % ;

- tauxd'efficacité des appels nationaux et internationaux ;

" » audépart :supérieur ou égal &4 55 % ;

L2 > 4T arivée : supérieur ou égal 855 % ;

;- _pourcentage-des réclamations satisfaites dans trois jours, supérieur

: Touégali98%: ) ’ |

- nombre de jours d'attente enire une demande de service et la
foumniture de ce service [période d'attente) : au maximum trois jours
ouvrables ;
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- transfert automafique des appels (hand over] enire toutes les
cellules voisines dans le réseau supérieur ou égal G 98 % ;

Il doit également remédier, dans les brefs délais, aux effets de défaillance du
systéme susceptibles de dégrader la qualité de setvice pour I'ensemble ou
partie des clients.

Le titulaire doit metire en ceuvre des protections et redondances nécéssaires
“Ppéur garantir une meilleyre qualité de service et une disponibilité de service
satisfaisaite. ) T

Les méthodes prafiques et les procédures exactes de mesure de ces
paramétres de qualité seront déteminées par I'Autorité de régulation en
concertation avec le fitulaire.

Arlicle 12 : Fourniture des services

Sauf en cas de fraude, de non-paiement par un abonné ou du défaut d'un
abonné de respecter les dispositions du confrat le liant au titulaire, ce demier
doit, dans tous les départements qui doivent étre desservis, foumir le service &
tout abonné qui en fait la demande et qui est prét & payer le prix publié par
le fitulaire et & respecter toutes les autres dispositions applicables en la
mafiére.

Article 13 : Utilisation.des domaines public et privé
Le titulalre-a le droit de réaliser les fraviaux nécessairgs & 'exploitation et & -
T'extension de son réseau. Il s'engage & respecter les dispositions 1égislatives
: et réglementaires en vigueur, notamment en matiére d'aménagement du
 temitoire et de protection de I'environnement, & I'occasion de I'installation
: des équipements ou la rédlisation d'ouvrages particuliers.
&e Le titulaire bénéficie du droit d'accéder & tous les points hauts utilisés par les

'.1 opérateurs existants, sous réserve du respect des servitudes radioélectriques,

de la disponibilité de I'espace nécessaire et de la prise en charge d'une part
{: raisonnable des frais d'occupation des lieux.

"2 Les accords de co-iinplon'rdﬁon ou de partage des installations en point haut
! font l'objet d'accords commerciaux et techniques entre les parties
: concemees.

CHAPITRE V : HOMOLOGATION DES EQUIPEMENTS

Arficte 14" DisposHions gériérales , .
L'Autorité de régulation est le seul organe habilité & homologuer les types et
marques de terminaux ufilisables sur tous les réseaux des télécommunications
installés en République du Congo. Cependant, les caractéristiques de
modulation et de puissance admissibles sont définies conformément au
mémorandum des normes intemationales GSM MoU.

Le fitulaire de la licence est seul responsable du choix des équipements
devant faire partie des infrastructures de son réseau sous réserve des
dispositions du présent cahier des charges ainsi que des droits des usagers.



Arlicle 15 : Conditions d’homologation )

Pour chaque fype de ferminal techniquement différent sur le plan
radioélectique (en parficulier fout modéle d'un constructeur dérivé par
~déclinaisén de la décoration d'un.aulre modele agrée de plein droit} un
agrément &st octroyé indépendamment de I'importateur \du~'rerminol.

Chaque type et marque de terminal doit faire l'objét d'une homolegation
spécifique. La demande d'homologation est adressée & ['Autorité de
régulafion par I'importateur, le distibuteur agréé et/ou le fitulaire.

L’homologation est réputée acquise de plein droit en cas de non-réponse de
I' Autorité de régulation sous quinze {15) jours aprés le dépdt de la demande.
Compte tenu du caractre intemational de la norme GSM, ces types de
terminaux sont homologués de plein droit, s'ils ont &t déja homologués par
d'autres institutions agréées.

Dans ce cas, le fitulaire est tenu de foumir, & I'Autorité de régulation, une
copie des décisions d'homologation de I'une des institutions susvisées. La fiste

.des terminaux susvisés doit comporter les types et marques des terminaux
homologués.

La liste des terminaux homologués sera mise & jour & l'occasion de toute
nouvelle homologation, publiée au journal 1égal et communiquée, sans délai,
au titulaire et aux autorités douaniéres et frontaliéres.

anatagat s Tout détenteur d'un terminal homologué est autorisé & accéder au résect) du
4 ; titulaire dans les conditions contractuelles et tarifaires publiées.

APITRE  V1: INTERCONNEXION DES RESEAUX ET PARTAGE DES

cle 14 : Dispositions générales |

fitulaire peut interconnecter son réseau avec tous les fournisseurs de

[t services de télécommunications ouverts au public, aux fins de foumir des
:§érvices licites. ;

|© Les moddlités techniques, financidres et autres y relatives seront déterminges
-+ parvoie de négociation entre les opérateurs.

Les conventions ou accords d'interconnexion conclues par les opérateurs
sont communiquées & I'Autorité de régulation dans les délais de dix jours
suivant leur conclusion. Avant la mise en ceuvre effeciive de I'interconnexion,
les interfaces font I'objet d'essais définis et réalisés conjointement parles deux
opérateurs concemés. Ces essdis sont effectués sur le site si 'une des parties
le demande.

Article 17 : Inferconnexion avec le réseau de base )
Dans le cadre des négociations sur I'interconnexion et d'autres conventions
avec d'aulres foumisseurs de services public  autorisés  de
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télécommunications et-sous réserve des dispositions de I'arficle 15 ci-dessus,
g titulaire s'engage d :

» foumnir linterconnexion & tout point techniquement possible sur le”
résequ ; =

-

» foumir I'interconnexion aux termes de modadlités [y compris des normes
et spécifications techniques) & des farifs non discriminatoires_ et d'une
qualité pas moins avantageuse que celle foumie pour ses propres
services semblables ou pour des services semblables d'un foumnisseur
de services non affilié pour les membres de son groupe ;

« foumir {'inferconnexion en temps opportun selon des dispositions (Y
compris des normes et spécifications techniques) & des tarifs fondés sur
des coOts qui sont fransparents, raisonnables et économiquement
justifiables, de méme que suffisamment dégroupés afin que l'aufre
partie & I'intercennexion n'ait pas & payer pour les composantes du
réseau ou les-instdliations dont elle n'a pas besoin pour foumir ses

.services, Aux fins des présentes, on entend par « farfs. fondés sur les
coOtsn, les tarfs comprenant les coOfs & long “erme et les coOts
additionnels de Vinterconnexion, ainsi gu'une port ralsonnable des
coots communs de I'exploitation du titulaire, & I'exception de toute
contribution & I'égard des obligations de service universel du titulaire ;

fournir 'interconnexion sur demande, & des points supplémentaires Qux
points de terminaison offerts & ia majorité des usagers, sous réserve des
frals tenant compte du colt .de construction des Installations
supplémentaires nécessaires ;

jovuer & d'aufres fournisseurs de services, sans discrimination, des
installations dont le fituldire ale conirdle et dont l'ufilisation par ces
avtres fournisseurs est raisonnablement nécessaire ;

pemmetire 'accés raisonnable & ses installations & d'autres opérateurs,

sur demande, & des fins.d'installation, d'entretierret de réparation ;

fournir un avis raisonnable aux aulres opérateurs au sujet de tout plan
ou modification de conception, de mise en oeuvre ou de
modernisation du réseau qui pourait raisonnablement toucher les
conventions intervenues entre les parties ;

prendre les mesures raisonnables pour protéger les systémes des autres
opérateurs contre I'interférence ou d'autres nuisances causées par les
installations et les équipements ufilisés parle fitulaire

ne pas conclure d'autres conventions concemant l'acces G tout
service ou instaliation qui empécheraient |'opérateur de ce service oU
de cetfte installafion ou tout autre opérateur de conclure des
conventions semblables avec I'opérateur de ce service ou de celte
installafion ;

Les procédures cpplicables'-c'L‘intercothxlon au. résegdt'{ du Hitulaire doiveq’(
atre mises & la disposition des autres opérateurs.
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Arficle 18 : Interconnexion avec d'autres services

Le titulare s'engage & offrir un traitement équitable et n'exercer aucune
discrimination injustifiée conformément au droit applicable, aux dispositions
réglementaires en la matiére et dans le cadre de toutes les transactions avec
d'autres foumisseurs de services de 16lécommunications ouverts au public,
ainsi qu'& collaborer avec ces demiers afin de faciliter I'offre de services de
t8lécommunications & tous les usagers dans Iensemble du tenitoire national
en vue d'oplimiser putilisation des installations communes & I'emplacement
des installations du réseau.

L'Autorité de régulation doit velller &1 ce que les auires fournisseurs de service
-+ g8 télécommunications.ouverts ou- public offrent un traitement équitable et
n'exercent aucune discrimination injusfifiée, confonné\men-’r- aux lois et

réglements en vigueur et qux dispositions applicables dans le cadre de toutes™”

les fransactions avecle fitulaire, y comptis l'intferconnexion.

Aricle 19 :Accés auX llalsons spécialisées

Pour &tablir un lien enire deux équipements lui appartenant, le titulalre de la
licence peut avoir acces, en cas de besoin et dans la mesure du possicle,
aux ligisons spécialisées foumies par I'opérateur public, dans les conditions
prévues par les textes en vigueur.

Ces interconnexions ne permettent exclusivement que 'acces au service
autorisé par la licence.

Article 20 : Défaut d'entente

Si le titulaire ne parvient pas & conclure un accord d'interconnexion avec un
~auire opérateur de fésequ OU. Un fournisseur des services de

télécommunications ouveérts.qu public, cée-demier peut demander a1'Autorité

de régulation de trancher, dans un délai de 30 jours. :

Dans le cas ou les essais d'interconnexion né s'effectuent pas dans des
conditions techniques et de délai normal, l'une ou I'autre des parties peut
saisir ' Autorité de régulation.

$§ Aricle 21 ; Partage des Infrastructures et sécurité

44 | 'opérateur fitulaire de la licence est tenu, conformément aux dispositions
des extes en vigueur, de partager ses sites radioélectriiques et servitudes
~ avec les auires opérateurs. Il doit eninformer ' Autorité de régulation.

. L'opérateur doit prendre des dispositions qui conviennent: pour assurer o]
ol sécurité de ses infrastructures afin d'éviter les actes de vandalisme oU de

P ARL LS LPN CH AP“RE"VH . CONCU RRENcEm

Adicle 22: Pratiques anti-concumrentielles

Sans préjudice aux dispositions de la oi, le fitulaire doit s'inferdire d'adopter ni
d'accepfer, seul ou avec les auires, des pratiques anti-concurrentielles et, en
parficulier, il ne doit pas:
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Participer & tout inter-financement anti-concurrentiel ;
Abuser de sa position dominante ;
Conclure des conventions exclusives avec des ftiers pour

I'emplacement de ses installations techniques afin de foumir ses
services ; ST

Conclure des conventions, arangements ou engagements avec
toute personne, y compris tout fournisseur de service concurrent, qui
ont pour objectif de fixer des prix ou toute auire contrainte indue sur
~..la concunence ;- .
= _PRarticiper a toute pratique de vente anti-congurrentielle ;
"= Utiliser des renseignements obfenus des concurtents & des fins anti-
concurrentielles ;
= Empécher d’autres foumisseurs de services des télécommunications
ouverts au public d'obtenir des renseignements techniques
pertinents qui leur sont nécessaires pour exercer leurs activités.

CHAPITRE VIl : INTERVENTION, VISITE ET CONTROLE DES INSTALLATIONS

Arlicle 23 : Intervention, visite et contréle des installations
Le fitulaire doit permettre un acceés, sans obstacle, & ses installations,
équipements et documentations aux cadres doment mandatés par ' Autorité
de régulation. Cependant, une nofification dans un déldi d'av moins 48
heures est nécessaire.

“Te titulaire_ doit foutnir- & I'Autorité” de_régulation toutes_les informations
nécessaires dont elle a besoin pour assurer comectement sa mission de-
régulation. : A

Toutefois, il convient de noter que les visites, les conirdles et les interventions
effectués par I'Autorité de régulation sont subordonnés au poiement, p.?[m
11yl w et

‘hf

CHAPITRE IX : RESSOURCES RARES
Article 24 : Ressources en fréquent;es

- i .:i l‘ --. WA "“
24.1- Canaux GSM L SoIE
Le titulaire se verra athibué par I'Autorite de régplahqn, des canaux de
fréquences GSM, conformément & la décision d'assignation des fréquences,
—annexé&-au présent-cahier des charges. .

4.2- Fréquences pour les llaisons fixes . o

i la der?monde dz titulaire, I'Autorité de régulation assigne, au fitulaire, les
fréquences nécessaires pour {'établissement des liaisons ﬂxgs gqhe les
difiérentes Infrastructures du réseau, sous réserve des autres dispositions du
cahier des charges et de la réglementation en vigueur.

Le fituladire se verra attibué par I'Autorité de régulaﬁon.,.des 'ccqcux de
fréquences pour lesdites licisons, conformément & la décision d assignation
des fréquences, annexée au présent cahier des charges.
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24.3- Conditions d'ufilisation des fréquences

L'Autorité de régulation procéde & des assignations des fréquences dans les
difiérentes bandes conformément & la réglementation en vigueur et en
fonction~de la disponbilité du spectre. Le fitulaire=s'engage & optimiser

L'Autorité de régulation peut réduire la bande de fréquences allouée$ au
titulaire en application des dispositions de I'article 23.1 ci-dessus si elle
constate qu'elles sont excessives par rapport aux besoins immédiats et
prévisibles du titulaire dans le cadre d'une gestion efficiente des ressources.

A cet effet, I'Autorité de régulation déclenche, au moins une fois tous les frois
ans, une enquéte publique destinée & recueillir des informations sur 'ufilisation
actuelle et prévisible du spectre radioélectique par les opérateurs de service
GSM. Les opérateurs sont appelés & fournir les informations pertinentes et leurs
suggestions au cours de cette enquéte. Les conclusions provisolres de
I'Autorité -de régulation leur sont soumises, pour avis, avant que I'Autarité ne
prononce sa décision finale.

I8 tilulaireé peut demander & I'Autorité.de régulation.le .droit d'ufiliser des

canaux’ sipplémentaires Telative au service visé. L'Autorifé de régulation
peut autoriser le titulaire & utiliser d'autres canaux radio sous réserve de la

disponibilité et en fonction de la demande prouvée des abonnes et de

I'évaluation de I'utilisation efficace des fréquences. En tout temps, le titulaire

doit mettre en ceuvre toutes les mesures commercialement raisonnables pour

~ opfimiser I'efficience et 'efficacité de son utllisation des fréquences.

S L'autorité de régulation peut réassigner les canaux radio utilisés par le fitulaire

£ ou exiger que le titulaire abandonne ses droits pour I'expleitation du service

- visé afin de respecier les exigences infemationales de coordinafion du

kispectre  et/ou les dispositions - pertinentes des tableaux national et

sadl 7que toute mesure soit._prise et I'Autorité de régulation doit accorder au

A - fitulaire 'un délal suffisant et, s'it y.a lieu, assigner d'aulres canaux radio
- apprapriés pour permefire-au_tijulaire dépoursuivre ses &ffdires-sans codt ou
intermuption déraisonnable. : '

24.4- Interférences :

Sous réserve du respect de la réglementation en vigueur, des impératifs de la
coordination nationale et internationale et & la condition de ne pas
provoquer des intertérences ou broulllages nuisibles constatés, les conditions
d'établissement et d'exploitation et les puissances de rayonnement sont
libres.

En cas d'inferférence entre canaux de deux opérateurs, ces derniers doivent,
au plus tard dans les cing (5) jours suivant le constat, informer I'Autorité de
régulation de la date et du lieu des interférences et’des conditions
d'exploitation en vigueur des canaux objet des interférences. Les opérateurs




